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收件人：                  电话：                   传真：                    手机：


童话世界阿尔山生态观光双卧6日 
参团费用：成人2880元/人     

1.1米以下儿童： 1180元/人    含用餐   用车   导游  保险 
发团日期：7月26日、8月30日、 8月1日、8月6日

报名截止：6月22日 （交资料  交团款等）

所需资料： 身份证复印件二份（正反面复印同一张； 儿童提供户口本）

报名热线：66115510   62252409   13501072711  王海平

产品特色：1.地方四星酒店，舒适住宿，轻松旅行

          2.往返调火车，免去旅途辛苦

          3.景点全，内容丰富

          4.阿尔山森林公园、呼伦贝尔七仙湖草原

	时 间
	参 考行 程 
	用 餐
	住 宿

	第一天
	18 北京乘 K1189(16:05-10:28)次列车赴乌兰浩特。火车奔驰在绵延群山和平原之上,窗外

的风景在悄然变换着,睡梦中奔驰的列车早已经把都市的喧嚣远远的抛在后面。


	自理
	火车

	第二天
	【乌兰浩特—阿尔山】（单程280公里行车时间大约4-5小时）     含口岸
10：21分乌兰浩特接团，午餐后赴阿尔山市，沿途欣赏科尔沁草原与大兴安岭过渡带

自然风光，祭大兴安岭岭顶最大敖包（约15分钟这是蒙古民族最神圣的祈福仪式）抵
达阿尔山后参观日伪时期日本侵略者为掠夺我国资源所修建的阿尔山火车站晚抵阿尔

山市. 晚餐温泉洗浴（自理）
	中
晚
	阿尔山


	第三天
	 【阿尔山--国家森林公园】（单程115公里行车时间大约2小时）
 早餐后赴阿尔山国家森林公园，途中参观天下第一神泉—五里泉。品神泉圣水（自带矿泉水瓶）沿途游览兴安岭如画风光，高山码珥湖—驼峰岭天池探秘（约1小时），参观亚洲最大火山熔岩地貌—石塘林（以植被多样性著称，约50分钟），午餐景区内品尝景区山野菜特色宴，下午赏享有夏日冰川美誉的三潭峡（约40分钟）。火山堰塞湖泊—杜鹃湖（约40分钟）。 晚入住酒店。
	早
中
晚
	阿尔山

	第四天
	【阿尔山--呼伦贝尔七仙湖草原】（单程105公里行车时间约2小时）
早餐后乘车阿尔山出发，赴呼伦贝尔七仙湖草原（世界四大草原之一），途中观光樟松林（亚洲最大樟松林带），七仙湖观光、午餐自费品蒙古特色餐—手把肉，品蒙古奶茶、奶制品。晚宿阿尔山。
	早
中
晚
	阿尔山

	第五天
	【阿尔山---乌兰浩特】（单程280公里行车时间大约4小时）
早餐后乘车赴乌兰浩特,白狼林民俗村。午餐,乌兰浩特晚餐后送团，乘K1190次19：52分返北京。结束愉快旅程。
	早
中
晚
	火车

	第六天
	约下午 15:03抵达北京。
	
	

	包含
	交通：北京-乌兰浩特-北京往返火车硬卧车票（节日期间火车票不确保铺位或车箱挨着，按组分票）；
用车：当地旅游车
住宿：地方星级宾馆，标间；电热水器；
用餐：行程中所列用餐，正餐为10人一桌8菜1汤团队餐，人数不足10人减相应菜道（中餐餐或特色餐，自由活动期间用餐请自理；如因自身原因放弃用餐，则餐费不退）；
门票：行程中所含景点首道大门票
导游：当地中文导游服务
儿童：身高1.2米以下，不占床，含当地餐、当地用车、导服，保险若产生其他费用敬请自理。地方现付。
保险：代订人身旅游意外险

	不含

	1单房差、酒水、缆车、电瓶车、洗礼费等未提及到费用，行程中注明需要另行支付的自费景点。 
2.因交通延阻、罢工、天气、飞机机器故障、航班取消或更改时间等不可抗力原因所引致的额外费用。 
3.当地参加的自费以及以上“费用包含”中不包含的其它项目。

	说明
	旅途中应多饮水、多吃水果。带好个人必备衣物及用品。洗漱用品请自备。雨伞、雨衣一定要备好
所有自费项目均是推荐或建议性项目，客人应在自身能力承受范围内本着“自愿”的原则酌情参加，导游
推荐自费活动仅供参考，游客凭需参加。此部分属于个人自愿消费行程以外活动，非旅行社安排。
意见反馈：请配合导游如实填写当地的意见单，以意见单为准。
阿尔山旅游注意事项
1、团友在旅程中应听从导游的统一安排， 遵守时间统一行动，不要擅自离团 。 
2、在游览的过程中注意人身和财产安全，贵重物品不要留在房间、旅行车上一定要随身携带，或寄存在酒店。 
3、请遵守各项团队纪律及注意事项。参观游览中要在导游统一指导下参与娱乐活动，严禁违规进入旅游禁
4、阿尔山旅游区有很多自选性质的活动，如：骑马、漂流等，客人如自愿参加活动自己务必保证安全。
5、阿尔山旅游区以生态旅游为主，在草原、森林等景点蚊虫偏多，务必携带防蚊虫的用品。 
6、阿尔山旅游区属大陆性季风气候，早晚温差变化较大，应带上毛衣毛裤随时加减并携带防晒、防雨用品。
7、阿尔山旅游资源主要以休闲为主，各景区间距离相对较远，请调整旅游心态，放松心情休闲游览。
8、旅行社对此次出行的安全风险已尽到告知业务，游客已祥细了解。参团人员身体健康。
自由活动时间参考安排：1、 温泉博物馆 温泉洗浴 、游泳 368元/人（含泳衣、泳裤） 
2、中蒙界河哈拉哈河漂流 120元/人   1小时左右，全程约8公里。
3、晚餐自费品尝蒙古烤全羊（2300元/只）  价格仅供参考



                        关于儿童火车票重要提示
尊敬的贵宾：

     感谢您参加我社组织的暑期阿尔山双卧旅游线路。为了您开心、顺利、出行请仔细阅读以下参考信息。如因个人原因未了解此信息造成的损失由您个人承担。祝您旅途愉快！

1、根据新规定：1.2以下儿童乘火车必须带本人身份证或户口本乘车（如二项都没有建议带出生证明）

2、进入火车站：1.2米以下左右儿童直系亲属可以抱着进入火车站，参考信息：不用买火车票；
               如果身高接近1.2或在1.2-1.4之间的孩子如考虑优惠票：建议在团队正常集合时间前二小时以上自行带着孩子本人，持身份证或户口本到北京站窗口咨询准确情况。旅行社不能代购优惠票。
1.2以上必须持票进站。如未做乘车前准备工作因此产生的纠纷或影响进站损失由旅游者自行承担。
友 情 提 示
1.阿尔山国家森林公园气候多变，请带好厚外套、雨具，备齐防蚊虫叮咬用品；
        2.阿尔山国家森林公园常年防火，公园内或部分公共场合禁止吸烟。
        3、景区内游览注意安全，做到走路不观景，观景不走路。拍照时注意安全。
        4、早晚温差大，预防感冒；各酒店都没有空调，一般四月底停止供暖。如果在房间休息时感觉冷，酒店提供电热毯、电暖气等取暖措施。带好个人必备药品。
一.气候：

1.阿尔山地区是亚洲中部蒙古高原的组成部分，属寒温带和中温带大陆性季节风气候，早晚温差较大，携带较厚衣物。
2.阿尔山旅游区以生态旅游为主，在草原、森林等景点蚊虫偏多，务必携带防蚊虫的用品。 
3.全程不安排购物店，如游客在空景区、中途休息购物时请认清物品的品质、价值、自愿购买，在购买旅游纪念品（如
蒙古刀、俄罗斯枪式打火机等）请考虑是否受所乘交通工具的限制，以免无法带走造成不必要的浪费。
4.酒店房间内有一些须另付费物品请看清后使用。房间设施如有损坏自行赔偿。在酒店住宿要注意安全，请不要给陌
生人开门。所约见宾客请在晚23：00前离开房间。
二.注意事项：
1）阿尔山旅游资源主要以休闲为主，各景区间距离相对较远，请调整旅游心态，放松心情休闲游览。 
2）阿尔山旅游区属少数民族地区，请尊重当地的风俗习惯，入乡随俗，以免引起不必要的麻烦。
3）阿尔山属自然生态旅游区，受下雨等天气影响较为严重，有存在导致景点无法游览的可能性，我社会积极予以协助解决，如因雨水较大、时间较长造成行程延误，所发生的费用由客人自己承担。敬请理解。
 
4）阿尔山旅游区有很多自选性质的活动，如：骑马、漂流等，客人如自愿参加活动自己务必保证安全。
5）下马酒是蒙古族礼俗之一：银碗为客人敬酒，即使不会饮酒，也要接过银碗粘粘唇，再将酒杯还给主人，以示对主人的尊重。 

6）参考：阿尔山土特产有山野菜、蘑菇、木耳、野猪肉、风干牛肉干、奶茶粉、奶制品等。部分商店有售俄罗斯、蒙古国纪念品，如俄罗斯套娃、望远境、水晶制品、苏联纪念币、邮票、巧克力、酒等。

三：饮食安全注意事项
    1. 旅游期间切勿吃生食、生海鲜等，在旅游目的地不可光顾路边无牌照摊档。忌暴饮暴食，应多喝    
开水，多吃蔬菜水果，少抽烟，少喝酒。在草原上凉菜、自制酸奶、烤串等避免使用，全程不要喝生水。
因私自食用不洁食品和海鲜引起的肠胃疾病，旅行社不承担经济赔偿责任。
阿尔山属于发展中景区，酒店、住宿、服务设施、地方人员服务接待意识等有待完善中，如您在旅行中遇服务不是特别周到，或者用餐环境稍差，洗澡水不能24小时保持温度等情况，请您耐心等待。感谢理解、包涵。
 2. 不要随意接受和食用陌生人赠送的香烟、食物和饮品，防止不必要的危险。
 3. 为防止旅途中水土不服，旅游者应自备一些常用药品以备不时之需，切勿随意服用他人提供品。
 4. 如对饮食有特殊要求，请在报名时告知旅行社并提前与导游说明，以便更好地给您安排饮食。
四：住宿安全注意事项
    1. 抵达宾馆后请您在前台领取酒店名片，如果迷路时可以按名片提示的电话安全顺利返回酒      
店。携带贵重物品须委托宾宾馆寄存和保管，离开时别忘了拿走自己的贵重物品及行李
    2. 入住宾馆后，应了解酒店安全须知，熟悉安全转移的路线。入住时立即检查房间内设施是否
有损坏、缺少、污染。发现问题及时要求更换调整，以免退房时发生不必要的麻烦。
    3. 洗浴时注意防滑，建议提前铺好防滑垫，防止滑倒受伤。不得在床上吸烟，正确使用电
器、电源。景区、酒店、参观等公共场合请注意脚下，走路要稳防止滑倒，儿童不能乱跑。
    4. 睡前及离店时请确保关闭房间门窗。保管好房卡或钥匙，切勿将房间号告诉陌生人，或邀请
陌生人到房间内交谈，以免发生人身和财物安全问题。
5.阿尔山房间内热水均为热水器供应，水量有限，第二位游客洗澡等待时间较长，请见谅。
五：乘车安全注意事项   
1. 车辆行驶时避免在车厢内走动或站立，需要走动或站立时，应当扶稳扶好并告知导游。请勿与司机交谈或催促司机开快车。禁止在车内吸烟，食用带壳的食物。请勿将头、手、脚或者行李物品伸出窗外，以免发生意外。不要向车窗外扔物品，以免伤人。
 2. 下车时请不要拥挤，注意脚下安全，随身携带贵重物品。下车后注意周围车辆安全，以免发生危险。
3. 乘坐交通工具请提前抵达，以免延误行程。乘坐火车时带好有效证件，小孩须带户口簿等有效证件，禁止携带违禁物品上火车或汽车。
六：游览安全注意事项
1. 为保证计划行程顺利完成，请遵守团队作息时间，积极配合导游工作。在景区内请听从导游安排，跟随导游游览时，注意脚下安全。请不要到“旅游者止步”区域游览。
2. 请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。如参加非我社组织安排的游览活动，由此发生的损失及纠纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。
3.  法定节假日及暑期等旅游旺季，客流量急剧上升，景区门前、缆车入口、码头登船处等会出现排长队现象，旅行社将根据景点、缆车、游船等开放的具体时间，对叫早、出发等时间做适当的提前或错后调整，旅游者积极配合
4. 泡温泉时，旅游者应注意水温和矿物质是否过敏，有过敏现象或医生交代不宜泡温泉，请遵医嘱。参加水上活动或乘坐游船时，请按规定穿着救生衣，并遵照工作人员的指导。在游船上拍照，请不要紧靠甲板围栏，以免发生危险。乘坐缆车或者其他观光运载工具时，应服从景区工作人员安排。遇雷雨时不要攀登高峰，不要用手扶铁链，也不宜在树下避雨或接打移动电话，以防雷击。对于像海边、湖边等这类地方，切忌不能下水。
5. 我公司郑重提醒旅游者，审慎参加高风险项目，包括但不限于：过山车、驾驶摩托艇、滑雪、骑马、赛马、滑翔、探险性漂流、热气球、蹦极、冲浪等，旅游者应仔细阅读活动说明或景区提示，慎重选择参加。旅游者参加活动时，应遵守活动项目中有关保障人身、财产安全的措施及规定，在景区指定区域内开展活动，注意人身安全。旅行社不赞成旅游者参加此类活动，旅游者因参加高危险活动造成人身和财产损失，旅行社概不负责。酒后禁止参加高风险娱乐项目、游泳等
6. 请勿投喂景区内及当地住户饲养的动物，以免受伤或被罚款。到少数民族聚集地区游览时，请注意遵守民族禁忌及风俗习惯，以免发生不必要的冲突。一些容易发生疫情、险情的地方，切勿前往。
7.游客携带未成年的游客时，请认真履行监护责任，管好孩子，不能让未成年人单独行动，照顾好老人并注意安全。
六：购物安全注意事项 
 1. 旅行社要求客人切勿轻信流动推销人员的商品推荐。由于小摊位物品真伪及质量难以保障，不要在小摊位购买物品。无意购买时，请勿向商家问价或者还价，以免发生争执
 2. 旅行社要求客人在自行购物时，一定要注意商品质量及价格，并细心鉴别商品真伪，且必须向商家索取正式发票等保护消费者权益的凭证。
 3. 旅行社要求客人切勿随商品推销人员到偏僻地方购物或者取物。在热闹拥挤的场所购物或者娱乐时切记注意保管好自己的钱包、提包、贵重物品及证件。
七：娱乐安全注意事项
1. 参加娱乐活动请选择有资质的健康场所，千万不能进黑店、黄店，以免发生纠纷和人身安全。
2. 娱乐要注意节奏，不要过度疲劳而影响身体，一定要管好自己的钱、财、物。营造文明、和谐的旅游环境，关系到每位游客的切身利益。
八：突发事件安全注意事项
1. 火车延误：黄金周或旅游旺季，夏季雷雨、冬季冰雪天气等原因，极易导致火车延误。如遇此情况，请旅游者在候机厅或候车室耐心等待，密切关注航班或火车的信息，听从火车站工作人员的安排，不要到走太远，以免误车。如旅行团无全陪，请与旅行社运作人员保持联系，以便根据实际航班时间调整您的接机或接车时间及行程安排，敬请配合与谅解。不可抗力、不可预见：行程中因自然灾害、恶劣天气条件、政府行为、社会异常事件（如罢工、政变、骚乱、游行等）、流行性疾病暴发等不可抗力或意外事件，影响旅游行程或服务标准的，旅行社不承担经济赔偿责任，但会以确保团队安全、减少损失为原则，采取积极补救措施，请旅游者给予配合和谅解！由此增加的费用由旅游者承担。
   2. 您在阿尔山旅游：根据国家有关部门规定乘坐游船、参加漂流、骑马、射箭、蹦极、滑雪、滑冰、滑草、滑水等都属于高危行业活动，不建议任何人参加以上活动项目，如果以上高风险项目发生意外与我社和组团社无关，纯属个人行为望谨慎参与。如果要参与高风险项目请到正规场所咨询消费                

3.如因天气、机器故障、罢工等非人为因素而导致交通延阻、延误/取消、行程变更等是人力不可抗拒事件。一旦发生类似情况，旅行社会积极协助游客与相关部门协调处理，并尽最大努力保障原计划安排不受大幅影响，争取损失最小化。但最终仍因不可抗力导致行程变更、取消等情况给游客造成损失，旅行社不存在违约责任和经济赔偿义务（除未实际发生费用退还外），敬请理解并周知！也恳请游客面对不可抗力和突发事件时给予包容和配合，与旅行社协力应对，以求最佳处理结果将损失降低到最低。
4.如您有特殊餐食需要（清真餐或素食等）请务必在出发前至少72小时，通知旅行社工作人员或导游，以保证我社有充足的时间帮助您申请！
5、外籍人士及港澳台同胞出行前，请仔细检查是否具有在中国大陆的有效多次签证/台胞证/回乡证等并确定证件在或签注在有效期内，出团时随身携带，方便旅游。
6.暑期票紧，火车票为电脑排序出票，北京出发进站时请持本人实名制票及身份证检票。如需要调整铺位，上车后先在相应铺位坐好，不要挡住通道，火车开动后导游再协助您与其它乘客协商解决。敬请理解
旅途愉快！！
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